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 صح�فة معلومات الشكاوى المدن�ة

م  � اهة. من مصلحة الجميع أن يتم حل شكواك حول أداء ضابط  إدارةتل�ت � � بتقد�م خدمات إنفاذ القانون العادلة والفعالة والمطبقة ب�� طة برلني �ش
ن فردي �شكل عادل و��ــــع.  طة برلني ي شكواك. تم تصم�م هذە الإجراءات لضمان العدالة وحما�ة حقوق   لدى قسم �ش

إجراءات رسم�ة للتحقيق ��
 � ي إنفاذ القانون: كل من المواطنني

 وموظ��
 

ي أي وقت. 1
ي ذلك المصادر المجهولة ، ��

 . �جب قبول التقار�ر أو الشكاوى المتعلقة �سوء سلوك الضابط / الموظف من أي شخص ، بما ��
 

. . يتم قبول الشكاوى بغض النظر عن العمر أو العرق أو العرق أو الدين أو الجنس أو التوجه الجن�ي أو الإعاقة أو حالة ا2  لهجرة للطرف الشا�ي
 

 . سيتم إرسال شكواك إ� ضابط أع� أو مسؤول شؤون داخل�ة مدرب تدر�با خاصا والذي س�جري تحق�قا شاملا وموضوع�ا. 3
 

ي التحقيق من خلال تقد�م ب�ان مفصل حول ما حدث أو تقد�م معلومات أو مستندات مهمة أخرى. 4
 . قد �طلب منك المساعدة ��

 
� ب�نفاذ القانون. سيتم إطلاعك ع� حالة التحقيق ونتائجه النهائ�ة ، إذا . يتم التحقيق بد5 � المكلفني ي جميع الشكاوى المقدمة ضد الموظفني

قة ��
 :  طلب منك ذلك ، وأنت تقدم معلومات الاتصال. الانضباط الدقيق المفروض �ي ، ول�ن سيتم إخطارك بالنت�جة النهائ�ة ، و�ي

لة أن الضابط انتهك أي قانون. تنظ�م; التوج�ه أو المبادئ التوجيه�ة أو الس�اسة أو الإجراءات الصادرة عن المد�ي العام أ. مستدام: تظهر غالب�ة الأد
 أو المد�ي العام للمقاطعة ؛ بروتوكول الوكالة إجراءات التشغ�ل الدائمة ؛ حكم; أو التدر�ب. 

 
 لم �حدث.  ب. لا أساس لها: �ظهر رجحان الأدلة أن سوء السلوك المزعوم

 
ة الأدلة أن السلوك المزعوم قد حدث بالفعل ، ل�نه لم ينتهك أي قانون ؛ تنظ�م; التوج�ه أو المبادئ التوجيه�ة أو  ئة: تظهر ك�� الس�اسة أو ج. ت�ب

 أو التدر�ب. الإجراءات الصادرة عن المد�ي العام أو المد�ي العام للمقاطعة ؛ بروتوكول الوكالة إجراءات التشغ�ل الدائمة ؛ حكم; 
 

d .ي ال�شف عن أدلة كاف�ة لإثبات أو دحض الادعاء بوض�ح
 . غ�ي مستدام: فشل التحقيق ��

 . إذا أظهر تحق�قنا أن ج��مة قد ارتكبت ، فإن المقاطعة6
ي المحكمة. 

 سيتم إخطار المد�ي العام. قد �طلب منك الإدلاء �شهادتك ��
 

ي الإدارة. . إذا أسفر تحق�قنا عن اتهام ضابط بانتهاك قو 7
ي جلسة استماع ��

 اعد القسم ، فقد �طلب منك الإدلاء �شهادتك ��
 

 . إذا أظهر تحق�قنا أن الشكوى لا أساس لها من الصحة أو أن الضابط ت�ف �شكل صحيح ، إغلاق الأمر. 8
 

�طلب الضابط المد� عل�ه جلسة استماع  . تحق�قات الشؤون الداخل�ة ��ة وتكون جميع جلسات الاستماع التأديب�ة مغلقة أمام الجمهور ما لم9
 علن�ة. 

 
ي  7تح��لة  4700-767-856ل بالرقم . �مكنك الاتصا10

وي� مع أي  .professionalstandards@berlinpoliceأو إرسال ب��د إل��ت
 معلومات إضاف�ة أو أي أسئلة حول الحالة. 

 

 

Berlin Police Department 
   Service  Integrity  Community 

Michael A. Scheer 
Chief of Police 

 



 _______________________________ ( IAرقم قضية آيوا ) ____________________________________ الإدارة/الوكالة

 نموذج بلاغ للشؤون الداخلية

 )اختياري، ولكن مفيد( الشخص الذي كتب التقرير

 
 
 الاسم بالكامل 

 
 

 العنوان )شقة #( 
 
 

المدينة، الولاية، 
 الرمز البريدي 

 

 _____ 
 

 ________________________________________ 
 
 

 ________________________________________ 
 

 ___ 
 ________________________________________ 

 
 

 الهاتف 
 
 

 البريد الإلكتروني 
 
 

 تاريخ الميلاد

 
 مفضل؟  

  _____________________________ □ 
 
 

  _____________________________ □ 
 
 
 
 

  ________________________________ 

 )قدم أي معلومات معروفة(  الضابط )الضباط( موضوع الادعاء

 
 
 اسم الضابط )الضباط( 

 
 

 موقع الحادث 
 

 
 

 ________________________________________ 
 
 

 ________________________________________ 
 ______ 

 
 

 رقم الشارة 
 
 

 التاريخ/التوقيت 
 

 
 
   ________________________________ 

 
 
  ________________________________ 

المزعوم. إذا لم تتمكن من إيجاد إجابتك أدناه، فلا تتردد في المساحة أدناه، اذكر نوع الحادث )توقف حركة المرور ، مواجهة الشارع( وأي معلومات حول السلوك 
 في استخدام صفحات إضافية وإرفاقها في هذا المستند. إذا كنت لا تعرف اسم الضابط أو رقم الشارة، قدم أي معلومات تعريف أخرى.

 معلومات أخرى 
 

 ________________________    أخرى  □      بالبريد الإلكتروني  □     بخطاب □     عن طريق الهاتف □            شخصي ا □     كيف تم الإبلاغ عن هذا؟ 

 

 _______________________ _إذا كانت الإجابة "نعم"، يرجى الوصف: ____________________     لا □     نعم □     أي أدلة مادية مقدمة؟

 

 إذا كانت الإجابة "نعم"، يرجى الوصف: ___________________________________     لا  □    نعم □     الحادث؟هل تم الإبلاغ في السابق عن 

 

 يتم تعبئته من قبل الضباط المتلقين للبلاغ

 
 ____________________________________________________________  ____________    _________  

 التاريخ/التوقيت  رقم الشارة  الضابط المستلقي للشكوى 
 
 

 ____________________________________________________________  ____________    _________  
 التاريخ/التوقيت    رقم الشارة المشرف الذي راجع الشكوى 
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